Bosna i Hercegovina

FEDERACIJA BOSNE | HERCEGOVINE
AGENCIJA ZA NADZOR OSIGURANJA
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Na osnovu ¢l. 128. i 130. Zakona o osiguranju (,Sluzbene novine Federacije BiH", br. 23/17 i
103/21), Clana 11. Zakona o posredovanju u privathnom osiguranju (,Sluzbene novine
Federacije BiH", br. 22/05, 8/10 i 30/16) i ¢lana 12. Statuta Agencije za nadzor osiguranja
Federacije Bosne i Hercegovine (,Sluzbene novine Federacije BiH", broj 84/17), Stru¢ni savjet
Agencije za nadzor osiguranja Federacije Bosne i Hercegovine, na 1. sjednici odrzanoj
21.04.2026. godine,donosi

PRAVILNIK
o izmjenama Pravilnika o sadrzaju i nacinu polaganja stru¢nog ispita za obavljanje poslova
posredovanja u osiguranju

Clan 1.

U Pravilniku o sadrzaju i nacinu polaganja stru¢nog ispita za obavljanje poslova posredovanja
u osiguranju (,Sluzbene novine Federacije BiH®, broj 37/24) mijenja se ¢lan 3. st. (2), (3), (4) i
(5) tako da glasi:

»(2) Modul pod tackom a) stav 1. ovog ¢lana, obuhvata provjeru znanja o:
- oshovnim pojmovima i vrstama osiguranja,
- osnovnim razlikama izmedu Zivotnih i nezivotnih osiguranja,
- osiguranom slucaju, vrstama osiguranih slu€ajeva i isklju¢enim rizicima,
- ugovoru o osiguranju, a narocito:
o pravnim izvorima ugovora o osiguranju,
o stranama u ugovoru o osiguranju,
o zakljuCivanju, trajanju i prestanku ugovora o osiguranju,
o pravima i obavezama ugovornih strana,
o zastari prava iz ugovora o osiguranju,
- polici osiguranja i drugim oblicima ugovora o osiguranju,
- opc¢im i posebnim uslovima osiguranja i njihovom odnosu prema polici,
- premiji osiguranja i proviziji, dospije¢u i posljedicama neplac¢anja premije,
- osnovama procjene, preuzimanja i snimanja rizika,
- saosiguranju i reosiguranju — osnovni pojmovi,
- spreCavanju nastanka osiguranog slu¢aja i spaSavanju,
- posrednicima u osiguranju, njihovim ovlastenjima, obavezama i odgovornostima,
- pravnom statusu i organizacionim oblicima zastupnika i brokera u osiguranju,
- odnosima posrednika sa osiguranicima, ugovaraima osiguranja i druStvima za
osiguranje,
- osnovama nadzora nad obavljanjem djelatnosti posredovanja u osiguranju,
- etickim pravilima u osiguranju, zastiti potroSaca i ulozi Ombudsmena u osiguranju.

(3) Modul pod tatkom b) stav 1. ovog €lana, obuhvata provjeru znanja o nezivotnom
osiguranju, i to:
- vrstama i karakteristikama nezivotnih osiguranja,



osiguranju imovine, osiguranju od odgovornosti, osiguranju transporta, osiguranju
kredita i obaveznim osiguranjima,

osiguranju od posljedica nesretnog slucaja, ukljuCuju¢i pojam nesretnog slucaja i
anormalne rizike,

obaveznom osiguranju putnika u javnom prevozu,

nacinima osiguranja (na sumu osiguranja, prvi rizik, nova vrijednost, ugovorena
vrijednost i dr.),

osnovama prodaje nezivotnih osiguranja,

osnovama obracuna premije u nezivotnim osiguranjima,

nastanku Stete, utvrdivanju stvarne Stete i isplati odstete.

(4) Modul pod tackom c) stav 1. ovog €lana, obuhvata provjeru znanja o Zivothom osiguranju,

i to:

vrstama i karakteristikama Zivotnih osiguranja,

rentnom osiguranju i dodatnim osiguranjima uz Zivotna osiguranja,

zaklju€ivanju, trajanju i prestanku ugovora o zivotnom osiguranju,

osiguranim licima i korisnicima osiguranja,

obracunu premije, tablicama mortaliteta i kapitaliziranoj Stednji,

otkupu, predujmu i prinosima iz ugovora o Zivothom osiguranju,

prodaiji Zivotnih osiguranja i osiguranju vezanom za ulaganje sredstava, a narocito:

o investicionim rizicima i informisanju klijenata,
o prinosima, troSkovima i transparentnosti,
o procjeni prikladnosti i adekvatnosti proizvoda,
spre€avanju i otkrivanju pranja novca i finansiranja teroristi¢kih aktivnosti u oblasti

Zivotnog osiguranja.

(5) Modul pod tackom d) stav 1. ovog ¢lana, obuhvata provjeru znanja o osiguranju vilasnika
vozila od odgovornosti za Stetu prouzrokovanu treéim licima, i to:

rizicima koji se osiguravaju i pojmu trecih lica,

zakljucivanju ugovora i minimalnim podacima potrebnim za osiguranje,

nacinu utvrdivanja premije, ukljuujuci bonus, malus, popuste i doplatke,

prijavi i obradi Steta, rokovima i prigovorima ostecenih lica,

licima koja nemaju pravo na naknadu Stete,

subrogaciji drustva za osiguranje,

zakonski odredenim osiguranim sumama,

naknadi Stete prouzrokovane od strane nepoznatog, neosiguranog ili vozila inostrane
registracije.”

Clan 2.

U ¢lanu 4. stav (2) mijenja se i glasi:

»(2) Strucni ispit za obavljanje poslova brokera u osiguranju, pored oblasti iz stava (1) ovog
¢lana, obuhvata i provjeru znanja o:

osnovama statusnog i privrednog prava drustva,

drustvu sa ograni¢enom odgovorno$¢u i dioniCkom drustvu (pojam i opée odredbe),
osnovnim obiljezjima vrijednosnih papira,

naprednim pojmovima reosiguranja, saosiguranja i retrocesije,

vrstama i metodama reosiguranja,

fransizi u osiguranju,



- izradi analize i procjene rizika i primjeni principa pokric¢a rizika,

- procjeni finansijske sposobnosti druStava za osiguranje, ukljuujuci i pokazatelje
poslovanja,

- prepoznavanju potreba osiguranika i savjetovanju u vezi sa izborom osiguranja,

- posredovaniju pri zaklju€ivanju ugovora koji osiguraniku pruza najvecu sigurnost,

- provjeri sadrzaja polica i predlaganju izmjena i dopuna ugovora,

- pomodi osiguraniku tokom trajanja ugovora, a narocito u slu€aju Stete,

- zakljuc€ivanju i izvr§enju ugovora o reosiguranju.”

Clan 3.

Clan 5. mijenja se i glasi:

,Clan 5.

(1) ZavrSena obavezna profesionalna edukacija u skladu sa odredbama ovog Pravilnika je
uslov za polaganje stru¢nog ispita, osim za lica koja imaju najmanje 5 godina neprekidnog
radnog iskustva na poslovima osiguranja u drustvu za osiguranje.

(2) Lica koja posjeduju neprekidno radno iskustvo na poslovima osiguranja u trajanju od
najmanje 5 godina isto dokazuju potvrdom drustva za osiguranje.

(3) Agencija za nadzor organizuje obaveznu profesionalnu edukaciju u skladu sa programom
iz ¢l. 3.i 4. Pravilnika.”

Clan 4.
U ¢lanu 6. stav (1) mijenja se i glasi:
»(1) Odluku o organizovanju obavezne profesionalne edukacije kojom se blize ureduju sva
pitanja neophodna za provodenje obavezne profesionalne edukacije, uklju€ujuci i moguénost
organizovanja obavezne profesionalne edukacije u online formatu, donosi direktor Agencije
za nadzor koja se objavljuje na internet stranici Agencije za nadzor.”

Clan 5.
U ¢lanu 7. stav (2). mijenja se i glasi:
»(2) Odluku o organizovanju dodatne edukacije i mogucnost organizovanja obavezne
profesionalne edukacije u online formatu, donosi direktor Agencije za nadzor koja se objavljuje
na internet stranici Agencije za nadzor.*

Clan 6.

U ¢lanu 11. stav (1) tacka f) mijenja se i glasi:

»f) da je prisustvovalo obaveznoj profesionalnoj edukaciji ili da posjeduje neprekidno radno
iskustvo u trajanju od najmanje 5 godina na poslovima osiguranja u drustvu za osiguranje.”

Stav (2) tacka e) mijenja se i glasi:



,€) uvjerenje iz Clana 6. stav (3) ovog Pravilnika ili potvrda drustva za osiguranje o
neprekidnom radnom iskustvu na poslovima osiguranja u trajanju od najmanje 5 godina.”

Clan 7.
U ¢lanu 12. stav (4) mijenja se i glasi:
»(4) Agencija za nadzor ¢e 5 dana prije dana odrzavanja struénog ispita na web stranici
Agencije za nadzor objaviti spisak kandidata koji ispunjavaju uslove za polaganje struénog
ispita, a koji je sa€injen u skladu sa odredbama Zakona o zastiti liCnih podataka Bosne i
Hercegovine.”

Clan 8.
U ¢lanu 13. stav (6) mijenja se i glasi:
»(6) U roku od najkasnije 7 dana od dana polaganja stru¢nog ispita na web stranici Agencije
za nadzor objavljuje se spisak kandidata koji su poloZili stru¢ni ispit sa€injen u skladu sa
odredbama Zakona o zastiti liénih podataka Bosne i Hercegovine.*

Clan 9.
Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmog dana od dana objave u ,Sluzbenim novinama Federacije

Bosne i Hercegovine®.
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